
OPTIMAAL RENDEMENT
IN VOOR EN NASEIZOEN?

IN 6 HELDERE STAPPEN
LEGGEN WIJ UIT HOE 



MARKETING IS DE VERZAMELNAAM VOOR DIE
CATEGORIE ACTIVITEITEN DIE ERVOOR MOET
ZORGEN DAT EEN BEPAALD PRODUCT OF
BEPAALDE DIENST BIJ ZOVEEL MOGELIJK
KLANTEN BEKEND WORDT ZODAT, DAARUIT
VOORTVLOEIEND, ZOVEEL MOGELIJK
TRANSACTIES WORDEN GEGENEREERD.

DE DEFENITIE VAN MARKETING 



WAAROM IS EEN GOEDE
VOORBEREIDING VÓÓRDAT U DE 
DE DUITSE MARKT BEWERKT ZO
BELANGRIJK?
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STRATEGIE

KANAAL BEOORDELINGDUITSLAND STRATEGIE

1
2

3
4

MEDIA SELECTIE
5

ACTIEPLAN

6
UITVOERING



STRATEGIE1
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IE MISSIE EN VISIE 
DOELEN
DOELGROEP(EN)
KERNWAARDEN
KERN KWALITEITEN

IN DEZE FASE DEFINEERT U UW ONDERNEMINGSSTRATEGIE,
DEZE BESTAAT O.A. UIT: 
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WAT LEVERT DEZE STAP UW ONDERNEMING
OP?

U KRIJGT INZICHT IN DE RICHTING DIE U MET UW
RECREATIEONDERNEMING OPGAAT EN WILT OPGAAN

EEN DUIDELIJKE RICHTING WERKT MOTIVEREND, NIET
ALLEEN VOOR U MAAR OOK VOOR UW PERSONEEL

MET EEN UITGEDACHTE STRATEGIE MAAKT U NU EN IN DE
TOEKOMST GEFUNDEERDE KEUZES

HIERMEE BLIJF U UW CONCURRENTEN DIE DIT NIET DOEN
VOOR 
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WANNEER U BEREID BENT OM EEN EXTERNE PARTIJ NAAR UW
ACTIVITEITEN EN PRODUCT MARKT COMBINATIE TE LATEN
KIJKEN, IS DIT EEN OPTIMAAL REFLECTIEMOMENT. WAAR STA IK?
WAAR STAAT MIJN ONDERNEMING? PAST ONS AANBOD NOG BIJ DE
MARKT EN DOELGROEP DIE IK VOOR OGEN HEB? 

    

WAT LEVERT DEZE STAP UW ALS RECREATIE
ONDERNEMER OP?



STRATEGIE

STRATEGIE DUITSE MARKT
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MARKTONDERZOEK
DOELGROEP
DOELREGIO
MARKETINGSTRATEGIE (UITVOERING)

 
 
 

IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT, DEZE BESTAAT
O.A. UIT:
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HOE ZIET ONZE DOELGROEP ERUIT?
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT



HOE BEPAALT U UW DOELGROEP?
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT

WAAR WOONT DE 'VOORBEELDBEZOEKER/TOERIST'?
HOE ZIJN ZIJN/HAAR LEEFOMSTANDIGHEDEN?
HOEVEEL GELD HEEFT HIJ/ZIJ TE BESTEDEN?
WAAR LIGGEN ZIJN/HAAR RECREATIE BEHOEFTES?
HOEVEEL MOEITE WIL MEN DOEN VOOR HET UITOEKEN VAN
DE BESTEMMING?
WAAR HAALT HIJ/ZIJ ZIJN/HAAR INFORMATIE VANDAAN?
(O.A. BOOKING SITES, FORUM)



MARKTONDERZOEK
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT



MARKTONDERZOEK
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT

FIELD RESEARCH
DESK RESEARCH



DESK RESEARCH
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT

BESPAART TIJD
BESPAART GELD
VEEL INFORMATIE

BEPERKTE DIEPGANG
BEPERKTE KWALITEIT
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NEDERLANDS BUREAU VOOR TOERISME EN CONGRESSEN
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FIELD RESEARCH
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT

KWALITATIEVE INFO
DIEPGAANDE INZICHTEN

BEPERKTE INFORMATIE
KOST MEER TIJD
KOST MEER GELD



DOELEN
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT



DOEL(EN)
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT

SPECIFIEK, MEETBAAR, ACCEPTABEL, REALISTISCH EN
TIJDGEBONDEN



DOELSTELLING VOORBEELD
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IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE RICHTING EEN
SUCCESVOLLE ENTREE OP DE DUITSE MARKT

UW "MERK" ---- POSITIONEREN                   
MARKETINGBUDGET OP HET JUISTE MOMENT INZETTEN
MEER RENDEMENT UIT UW ACCOMMODATIES HALEN
MEER OMZET GENEREREN                 

"WE WILLEN IN HET GEHELE SEIZOEN EEN BEZETTINGSGRAAD
REALISEREN VAN GEMIDDELD 85% IN 2021, IN HET VOOR EN NASEIZOEN
MOET DIT GEREALISEERD WORDEN MET NIEUWE DUITSE
TOERISTEN/BEZOEKERS"
 
AFGELEIDE DOELSTELLINGEN:



MARKETINGSTRATEGIE

 
 
 

S
T

A
P 

2
 S

T
R

A
T

E
G

IE
 D

U
IT

S
E

M
A

R
K

T
IN DEZE FASE DEFINEERT U UW STRATEGIE OM DUITSE
TOERISTEN/BEZOEKERS AAN TE TREKKEN



MARKETING STRATEGIE

"HOE GAAN WE ONZE DUITSE
DOELGROEP BEREIKEN? GAAN WE
VOOR EEN PUSH STRATEGIE OF EEN
PULL STRATEGIE, OF BEIDE?"
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MARKETING STRATEGIE

PUSH: PUSH UW AANBOD IN DE MARKT ZODAT POTENTIELE
BEZOEKER KENNIS MAAKT MET UW BESTEMMING OF
ACCOMMODATIE 

PULL: VRAAG/INTERESSE IS AL AANWEZIG, ZORG DAT DE
MARKT NAAR U TOEKOMT EN VRAAGT NAAR UW AANBOD 

 
 
 S

T
A

P 
2

 S
T

R
A

T
E

G
IE

 D
U

IT
S

E
M

A
R

K
T



MARKETING STRATEGIE

PUSH 
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SEO (VINDBAAR ZIJN)
SOCIAL MEDIA ADS (AWARENESS EN RESPONS)
INFLUENCERS (POPULAIR IN DUITSLAND)
RADIO, TV, BANNERS ETC.



MARKETING STRATEGIE
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MARKETING STRATEGIE

PULL

 
 
 

S
T

A
P 

2
 S

T
R

A
T

E
G

IE
 D

U
IT

S
E

M
A

R
K

T

GOOGLE ADS (CONVERSIE ALS DOEL)
WEBSITE (CONVERSIE OPTIMALISATIE)



PULL

 
 
 

MARKETING STRATEGIE (MARKETINGBUDGET OP HET
JUISTE MOMENT INZETTEN)
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PULL
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PULL
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PULL

 
 
 

MARKETING STRATEGIE
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VALKUILEN
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MARKETING BUDGETTEN
TAALGEBRUIK, VERTALINGEN EN
INFORMATIEVOORZIENING
INTERNE ORGANISATIE 



WAT LEVERT DEZE STAP UW ONDERNEMING
OP?

U KRIJGT NA DEZE FASE INZICHT IN DE DUITSE
MARKT/TOERIST OFWEL UW DUITSE DOELGROEP. 

U KRIJGT ANTWOORD OP DE VRAGEN ALS; HOE ZIET HET
BOEKINGSPROCES ERUIT? VIA WELKE KANALEN ZOEKEN MIJN
POTENTIELE DUITSE BEZOEKERS? EN HOE SPEEL IK DAAROP
IN?

WAAR LIGGEN DE KANSEN EN HOE BLIJVEN WE ONZE
CONCURRENTEN VOOR ?
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WAT LEVERT DEZE STAP UW ONDERNEMING
OP?

WIE IS ONZE CONCURRENT? OF HEBBEN WE TE MAKEN MET
VEEL ALTERNATIEVE BESTEMMINGEN EN REISDOELEN ALS
CONCURRENTIE? 

WELKE BOODSCHAP/VERHAAL MOETEN WE DAN
VERKONDIGEN EN VIA WELKE KANALEN?

KORTOM, U KRIJGT INZICHT IN DE TE NEMEN STAPPEN
RICHTING MEER SUCCES OP DE DUITSE MARKT.
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GROOT DENKEN, KLEIN BEGINNEN
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STRATEGIE

STRATEGIE DUITSE MARKT

1
2

3
MEDIASELECTIE
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MEDIASELECTIE

"WELK TYPE MEDIA EN WELKE
KANALEN GAAN WE GEBRUIKEN EN
ONTWIKKELEN OM ONZE DOELEN OP
DE DUITSE MARKT TE BEREIKEN?"
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IN DEZE FASE VALT U TERUG OP HET STRATEGISCHE KADER
ZOALS EERDER IS VASTGELEGD, HIERBIJ HOUDT U VERDER
REKENING MET:
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REEDS BESCHIKBARE MIDDELEN EN KANALEN
BESCHIKBAAR BUDGET
INTERNE ORGANISATIE
BESCHIKBAARHEID/TOEGANG TOT/VAN
EXTERNE EXPERTISE



STRATEGIE

KANAAL BEOORDELINGSTRATEGIE DUITSE MARKTT
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VERTROUWEN
INFORMATIE EN BEREIKBAARHEID
GEWOONTES
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VERTROUWEN
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HTTPS://MEDIA.ADAC.DE/

https://media.adac.de/


AGB (ALGEMENE VOORWAARDEN)
DATENSCHUTZ (PRIVACY VERKLARING)
IMPRESSUM (EIGENAAR(EN))

 
 
 

VERTROUWEN
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DUITS ADRES 
DUITS TELEFOON NR.
.DE DOMEIN
DUITS (SPREKENDE)
RECEPTIE/KLANTENSERVICE

 
 
 

VERTROUWEN
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VERTROUWEN
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FOUTLOZE DUITSE VERTALING (COPYWRITING)
VAN UW WEBSITE EN ANDERE MIDDELEN. 

 
 
 

VERTROUWEN
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PAS OP MET BEWERINGEN DIE NIET HARD TE
MAKEN ZIJN 

 
 
 

VERTROUWEN
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VERTROUWEN
 



VERTROUWEN
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INFORMATIE EN BEREIKBAARHEID

ANSPRECHPARTNER UND ÖFFNUNGSZEITEN (WIR
SIND VON …..BIS.... TELEFONISCH ERREICHBAR/
DIE BEARBEITUNG EINER ANFRAGE DAUERT IN
DER REGEL EINEN WERKTAG ….ETC.) IS
BELANGRIJK OM TE NOEMEN
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INFORMATIE EN BEREIKBAARHEID
 



"PAST DEZE BESTEMMING BIJ MIJN WENSEN EN
EISEN" (FEITEN EN INFORMATIE)

 
 
 

 S
T

A
P 

4
 K

A
N

A
A

LB
E

O
O

R
D

E
LI

N
G INFORMATIE EN BEREIKBAARHEID

 



OUDERE GENERATIE DUITSERS ZIJN
“LANGDURIGE EN TERUGKERENDE” GASTEN, ALS
ZE EEN RECREATIE GEBIED EN OF
HOTEL/CAMPING GEZELLIG VINDEN, DAN IS ER
EEN GROTE KANS, DAT ZE NOG EEN KEER TERUG
ZULLEN KOMEN."
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DUITSERS HECHTEN ERG VEEL WAARDE AAN
"FREE PARKING"
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"DUITSERS ZIJN ECHTE HONDEN LIEFHEBBERS
EN NEMEN DIE DAN OOK GRAAG MEE OP
VAKANTIE"

 
 
 

 S
T

A
P 

4
 K

A
N

A
A

LB
E

O
O

R
D

E
LI

N
G GEWOONTES

 



"DUITSERS ZIJN ECHTE SPA EN WELLNESS
FANS"
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"DE VERKOOP VAN CAMPERS EN CARAVANS ZIJN
IN DUITSLAND AFGELOPEN TIJD STERK
GESTEGEN, ZORG VOOR CAMPERPLEKKEN"
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"ZIJN MIJN KANALEN DUSDANIG AANGEPAST
AAN DE DUITSE MARKT EN VAN NIVEAU
ZODAT IK MIJN DUITSE DOELGROEP KAN
OVERTUIGEN VAN EEN VERBLIJF OF
BEZOEK?"

 
 
 

STEL U ZELF DE VRAAG (MET DE KENNIS VAN NU)
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STRATEGIE

KANAALBEOORDELINGSTRATEGIE DUITSE MARKT

1
2

3
4

MEDIASELECTIE 5ACTIEPLAN



ACTIEPLAN

ACTIVITEITEN (FREQUENTIE EN PRIORITEITEN)

VERANTWOORDELIJKHEDEN (INTERN EN EXTERN)

BUDGETTEN
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STRATEGIE

KANAALBEOORDELINGSTRATEGIE DUITSE MARKT

1
2

3
4

MEDIASELECTIE
5

ACTIEPLAN

6
UITVOERING



ONTVANG EEN UITGEBREID INFORMATIE PAKKET
GEHEEL GRATIS EN VRIJBLIJVEND. INTERESSE?
STUUR EEN E-MAIL NAAR INFO@KVDESTART.NL

 
 
 



HARTELIJK DANK VOOR UW AANDACHT!
 
 
 


